





Il nostro brand ERIKA QUALITY e nato per rispondere alle sempre pil esigenti richieste
del mercato. Abbiamo ascoltato attentamente le necessita dei nostri clienti e, grazie al
quasi cinquantennale know-how di ROYALSTONE PLUS, abbiamo concentrato le energie
nella ricerca e nello sviluppo di prodotti che possano soddisfare le aspettative di chi deve
mantenere un elevato valore percepito, pur rimanendo nei limiti di costo. L’attenzione ai
dettagli & cio che differenzia ERIKA QUALITY.

QUALITi\ INCOMPARABILE

La qualita e il cuore pulsante di ERIKA QUALITY. Ogni prodotto & progettato e realizzato con
meticolosa attenzione ai dettagli, utilizzando solo i migliori materiali disponibili. Questo
impegno verso la qualita si riflette in tutte le fasi del processo produttivo, garantendo
che i singoli articoli rispettino i piu alti standard del settore, infatti ogni produttore e
scrupolosamente selezionato dallo staff della ROYALSTONE PLUS. Di seguito alcune delle
fasi di ricerca e selezione:

1. Materiali selezionati: utilizziamo materiali di prima scelta per garantire durata e
prestazioni eccellenti.

2. Controlli rigorosi: ogni prodotto passa attraverso severi controlli di qualita per assicurare
che rispetti gli standard piu elevati.

3. Innovazione costante: investiamo continuamente in ricerca e sviluppo per migliorare
i nostri prodotti e introdurre nuove soluzioni che combinino funzionalita ed estetica.
Disponiamo di stampanti in 3D (per lo sviluppo immediato di nuovi tagli e nuove forme)
e collaboriamo con laboratori di nostra fiducia per poter realizzare campionature in tempi
molto brevi.

4. Attenzione ai dettagli: gli strass da noi sviluppati (conici, hot-fix, pietre di forma) hanno
una rigorosa e selezionata regolarita e sono calibrati come taglio delle pietre, spessore e
dimensioni. | castoni ERIKA QUALITY rispettano i coefficienti di affidabilita per lunghezza
delle alette e spessore delle basi in metallo, che consentono una garanzia sempre costante.
Cosi come le catene strass che mantengono o stesso passo senza sorprese tra un lotto di
produzione e l'altro. In ultimo, ma non meno importante le perle anch’esse calibrate per
peso e dimensioni e con la perlatura che mantiene standard qualitativi eccellenti.

5. Normative e Certificazioni: viste le sempre piu frequenti restrizioni di materiali nocivi,
(piombo, cadmio, nikel, ftalati solo per elencarne alcuni) e le sempre piu stringenti normative
in tal senso, in ROYALSTONE PLUS ci siamo dotati internamente di uno spettrometro, in
modo tale da poter effettuare una prima verifica, prima di consultare il laboratorio di analisi.



GAMMA
DI PRODOTTI
ERIKA QUALITY

La gamma di prodotti ERIKA
QUALITY e vasta e diversificata,
progettata per soddisfare una
varieta di esigenze e preferenze.
Offriamo soluzioni che spaziano
dall’abbigliamento agli accessori,
fino agli articoli per la calzatura,
pelletteria, bigiotteria, passando

anche a settori tipo l’arredamento.

CASTONI

STRASS CONICO

PIETRE DI FORMA

CATENE STRASS




STRASS CONICO
Lo strass conico ERIKA QUALITY & il risultato di anni di ricerca e sviluppo
sotto la nostra attenta supervisione. Abbiamo creato un prodotto che offre
il miglior rapporto qualita/prezzo nel settore, grazie alla nostra esperienza
pluridecennale.

« Eccellente rifrazione: il nostro strass conico e progettato per offrire
un’ottima rifrazione della luce, aggiungendo brillantezza e glamour a ogni
applicazione.

- Conformita normativa: rispettiamo tutte le normative vigenti, garantendo
che i nostri prodotti non contengano metalli tossici come piombo e cadmio.
« Sostenibilita: gli strass conici Erika Quality rispettano tutti i requisiti
GREEN, mantenendo alti gli standard qualitativi.

- Certificazioni disponibili: tutti i tipi di certificazioni richieste sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.

STRASS CONICO




PIETRE DI FORMA

PIETRE DI FORMA

Le pietre di forma ERIKA QUALITY sono senza dubbio il miglior prodotto
(in commercio) in fatto di rapporto qualita/prezzo. Anni di esperienza,
tentativi e prove hanno portato ad un prodotto che non ha rivali nel settore.
Particolare attenzione & stata rivolta alla “talcatura” del retro delle nostre
pietre di forma, la quale mantiene altissimi standard in fatto di tenuta e
riflesso delle stesse.

« Eccellente rifrazione: nelle pietre di forma si ottiene il massimo possibile
della rifrazione, soprattutto nelle misure piu grandi.
La qualita del vetro-cristallo utilizzata evolve sempre in meglio.

- Conformita normativa: rispettiamo tutte le normative vigenti, garantendo
che i nostri prodotti non contengano metalli tossici come piombo e cadmio.

- Sostenibilita: le pietre di forma Erika Quality rispettano tutti i requisiti
GREEN, mantenendo alti gli standard qualitativi.

« Certificazioni disponibili: tutti i tipi di certificazioni richieste sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.




HOT - FIX
Lo strass hot - fix ERIKA QUALITY & anch’esso il risultato di anni di esperienza
nel settore e nella collaborazione coi pit importanti ed esigenti BRAND
dell’ alta moda. Realizzazioni di progetti dedicati o materiale sciolto, sono
solo alcune delle collaborazioni che possiamo offrire...

- Eccellente rifrazione: o strass hot-fix & progettato per offrire un’ottima
rifrazione della luce, ed esprime un’ ottima rifrazione nonostante sia piatto...

- Conformita normativa: rispettiamo tutte le normative vigenti, garantendo
che i nostri prodotti non contengano metalli tossici come piombo e cadmio.

 Colla: anche la colla dei nostri strass ERIKA QUALITY ¢ il risultato di anni
di test, e la tenuta e assolutamente performante e adatta ad una vasta
gamma di tessuti.

- Sostenibilita e certificazioni: nello stesso modo degli strass conici,
gli strass hot-fix rispettano i requisiti GREEN, mantengono gli standard
qualitativi e hanno tutte le certificazioni disponibili, sia sul sito che a
mezzo di posta elettronica.



CATENE STRASS

CATENE STRASS - A FANTASIA E ZIRCONI

La vasta gamma di catene strass ERIKA QUALITY e composta da varie
tipologie. Catene di strass classiche, catene a fantasia, vuote, grezze
oppure con strass e galvanica riservata, e catene con zirconi, per poter dare
un sempre piu ampio assortimento e una maggior scelta ai nostri clienti.
Il panorama di soluzioni (accessori, ricami, assemblaggi) e di settorialita
(calzature, pelletteria, accessoristi, abbigliamento) che proponiamo &
veramente vasto e dedicato.

« Alta affidabilita: tutta la gamma di catene & stata concepita per avere
un altissimo grado di affidabilita, in termini di passo (sempre coerente),
qualita dei metalli usati e delle pietre montate.

- Conformita normativa: tutte le normative vengono rispettate, garantendo
che i metalli utilizzati rispettino le sempre piu ristrettive norme vigenti.

- Sostenibilita: anche le catene strass-fantasia e zirconi Erika Quality
rispettano tutti i requisiti GREEN, mantenendo alti gli standard qualitativi.
« Certificazioni disponibili: tutti i tipi di certificazioni richieste sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.




CASTONI
| castoni ERIKA QUALITY arricchiscono un altro importante capitolo, e
consentono di completare tutta la filiera. Non ci limitiamo a proporre il
classico castone a fondo chiuso per saldature o con 4 fori da ricamo, ma
proponiamo soluzioni con foro per rivetto, alette per la pelletteria o0 anche
anellino saldato a bottone, fino ad arrivare ai castoni millgriff per pietre a
cabochon, o anche pietre sfaccettate, ma sempre a fondo piatto.

- Alta affidabilita: i castoni sono stati concepiti e realizzati internamente,
dando segquito alle sempre piu attente richieste dei nostri clienti, cercando
di mantenere un alto standard qualitativo, avendo particolare cura per
lo spessore del metallo, calibrazione del prodotto in modo che le pietre
calzino perfettamente.

- Conformita normativa: vengono rispettate le norme vigenti.

- Sostenibilita: i castoni Erika Quality rispettano tutti i requisiti GREEN,
mantenendo alti gli standard qualitativi.

« Certificazioni disponibili: tutti i tipi di certificazioni richieste sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.

CASTONI



PERLE

PERLE

Con le perle ERIKA QUALITY andiamo ad implementare un gia vasto
“ventaglio” di prodotti. Anch’ esse infatti sono il frutto di un lungo lavoro
di ricerca e sviluppo, che ha portato alla realizzazione di un prodotto
molto performante, in termini di luminosita della perlatura, precisione
e calibrazione di ogni singola perla. Un articolo uniforme, affidabile che
garantisce qualita mantenendo un solido contatto coi prezzi di mercato.

» Perlatura di qualita: le perle ERIKA QUALITY vengono lavorate con
altissimi standard qualitativi, la perlatura & di pregio, tutte le misure sono
calibrate e forate mantenendo una rigorosa attenzione alla lavorabilita del
prodotto.

» Conformita normativa: tutte le normative vigenti vengono rispettate.

« Sostenibilita: anche per le perle Erika Quality vengono rispettati tutti i
requisiti GREEN, mantenendo alti gli standard qualitativi.

« Certificazioni disponibili: tutti i tipi di certificazioni richieste sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.




PIETRE DURE NATURALI
Le pietre dure naturali ERIKA QUALITY completano e implementano una
importante gamma di prodotti. Per decenni infatti abbiamo lavorato con
grande impegno a questo progetto, rendendolo oggi un vero protagonista
della “famiglia” ERIKA QUALITY. Il risultato ed il rapporto qualita/prezzo
hanno dato un buon esito e sono stati proposti ed accettati anche dai piu
esigenti Brand del settore.

- Qualita e affidabilita: le pietre dure naturali ERIKA QUALITY sono il frutto
di decenni di ricerca e sviluppo, tanto che si & arrivati a poter sfruttare e
utilizzare materiali nei settori di abbigliamento, calzatura, pelletteria ecc.
che in origine nascevano per loreficeria. Calibrati e rifiniti come delle normali
pietre di forma.

- Conformita normativa: tutte le normative vigenti vengono rispettate.

- Sostenibilita: viene prestata particolare attenzione ai requisiti GREEN, pur
mantenendo altissimi gli standard qualitativi.

«Certificazioni Disponibili: tutti i tipi di certificazioni richiesti sono
disponibili sul nostro sito e a disposizione dei nostri clienti, assicurando
trasparenza e fiducia.

PIETRE DURE




ETICA DEL LAVORO E RISPETTO DEL LAVORATORE
Tutto il nostro tessuto di fornitori, produttori, collaboratori ecc.,
¢ attentamente selezionato qualificato e professionale.

Siamo sempre attenti ai diritti dei nostri collaboratori e alle
esigenze di chi ci sostiene e appoggia nel mondo del lavoro.
Etica e sostenibilita del lavoro e del lavoratore sono alla base
della nostra politica aziendale, tanto che siamo inseriti

con tutti i pit grandi gruppi nel settore dell’alta moda.



ASSISTENZA CLIENTI ECCELLENTE

Il nostro impegno non finisce con la produzione di articoli di alta
qualita. Crediamo fermamente che un eccellente servizio clienti sia
fondamentale per garantire la piena soddisfazione dei nostri clienti.

1. Supporto personalizzato:

offriamo un servizio clienti dedicato che e sempre pronto

a rispondere a domande e risolvere eventuali problemi.

Il nostro team e altamente qualificato e addestrato per fornire
soluzioni rapide ed efficaci.

2. Servizio di magazzino efficiente:

la politica dell’ IMMEDIATEZZA & sempre stata il nostro punto
di forza, abbiamo sempre puntato sulla disponibilita

(anche per grandi quantitativi) a magazzino di tutta la gamma
di prodotti da noi offerti. Utilizziamo sistemi logistici avanzati
per garantire che i nostri prodotti siano sempre disponibili
e consegnati puntualmente.

3. Feedback Cliente:

valutiamo continuamente il feedback dei nostri clienti

per migliorare i nostri prodotti e servizi.

Crediamo che il miglioramento continuo sia essenziale

per mantenere la nostra posizione di leadership nel settore.



eri

Scegliere ERIKA QUALITY
significa scegliere eccellenza, affidabilita e un servizio impeccabile.

Siamo orgogliosi di offrire prodotti che migliorano
la vita dei nostri clienti, sostenuti da un servizio di assistenza clienti
che garantisce efficienza e disponibilita.

consult the English version



continuiamo a lavorare per voi
con la stessa passione e dedizione che ci contraddistinguono



quality

erika
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